
SO  FINDEN  SIE  UNS

Unsere Praxis befindet sich direkt in der Galerie 
Sonnengarten.

Wir sind gern für Sie da:

Montag – Freitag 	 08.00 – 19.00 Uhr 

Selbstverständlich stehen Ihnen kostenlose  
Parkplätze zur Verfügung. 

Auch mit dem Bus 107, Haltestelle Hauptstraße./
Lessingstraße, kommen Sie zu uns. 

Ein Fahrstuhl macht die Praxis auch für ältere oder 
gehbehinderte Patienten erreichbar.

PATIENTENINFORMATION

 

GEMEINSCHAFTSPRAXIS

Dr. Friderike Claessen

Dr. Björn Claessen

IHRE ZAHNARZTPRAXIS 

in Glienicke/Nordbahn

Märkische Allee 76

Galerie Sonnengarten

16548 Glienicke

Tel 033056 - 436876

Fax 033056 - 436878
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HERZLICH  WILLKOMMEN !

Liebe Patientin,

lieber Patient,

wir heißen Sie herzlich willkommen in unserer 
Praxis und freuen uns, dass Sie uns Ihr Vertrauen 
schenken.

Für Ihren Komfort führen wir eine Bestellpraxis. 
Das bedeutet, dass wir uns für Sie ausreichend  
Zeit nehmen können. Sollten Sie einmal einen 
Termin nicht einhalten können, bitten wir Sie, 
diesen 24 Stunden vorher abzusagen. Nur so 
können wir im Interesse aller unserer Patienten 
flexibel bleiben und lange Wartezeiten für jeden 
einzelnen vermeiden.

Wir sorgen dafür, dass Sie ihren Besuch in unseren 
Praxisräumen in angenehmer Erinnerung behalten.

Sollte wider Erwarten trotz unseres gesamten  
Einsatzes es einmal nicht so klappen wie Sie es sich 
wünschen, sprechen Sie uns einfach an –  
herzlichen Dank! 

Für Rückfragen jeglicher Art steht Ihnen Frau 
Steffen gern zu Ihrer Verfügung. Sie erreichen sie 
unter unserer Telefonnummer 033056 - 436876.

Gern können Sie sich auch einen Überblick über 
unsere Praxis im Internet auf  unserer Homepage 
machen.

Wir freuen uns auf  Sie!

Durch ständige Fortbildung und die  
Zusammenarbeit mit ausgewählten Dentallaboren in 
unserer unmittelbaren Umgebung, können wir Sie 
optimal und genau auf  Ihre Bedürfnisse abgestimmt 
behandeln.

WIR  BIETEN  AN

•	 Implantologie

•	 Kieferorthopädie

•	 Parodontologie

•	 Professionelle Zahnreiniging

•	 Bleaching ( ZOOM! )

•	 Ästhetischer Zahnersatz

•	 Therapie von Kiefergelenkserkrankungen

•	 Amalgamsanierung

•	 und vieles mehr …

Bitte sprechen Sie uns an. Wir informieren Sie gern!

WAS  ERWARTET  SIE  IN 
UNSERER  PRAXIS?

Selbstverständlich informieren wir Sie gern 
ausführlich über alle Gebiete der Zahnheilkunde, 
über neu entwickelte Therapiekonzepte und 
Materialien

Eine sorgfältige Untersuchung und ein  
detailliertes Gespräch bilden das Fundament 
Ihrer erfolgreichen Behandlung.

Rücksichtnahme auf  Ihren Terminkalender ist 
Grundvorraussetzung für einen reibungslosen 
Ablauf  Ihrer Behandlung.

Verlassen Sie sich darauf: Ihr Wohl und Ihre 
Wünsche liegen uns am Herzen.

Ihre Zufriedenheit  und Ihre Sicherheit stehen 
bei uns an erster Stelle.

Computerunterstützte moderne digitale  
Röntgendiagnostik.

Eine Teilnahme an unserem Vorsorgeprogramm 
(Recall) rundet Ihre Behandlung ab und stellt 
sicher, dass Sie auf  lange Sicht mit Ihrem neuen 
Lächeln zufrieden sein werden.
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